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«CLINICA DE FERTILIDAD:

POLITICA DE GESTION DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE DE EMBRYOCENTER

En EMBRYOCENTER creemos en la posibilidad de ofrecer a nuestros clientes, el mejor servicio en cuanto a
las actividades de “Servicios de reproduccién humana asistida: Donacion de ovocitos, donacién de
semen, Criopreservacion de 6vulos y de espermatozoides, Biopsia testicular, realizacién de técnicas
de laboratorio de reproduccion humana: inyeccion intracitoplasmatica de espermatozoides,
Fecundacion in Vitro, inseminacion artificial con semen donante y conyugal), andlisis y capacitacion
espermatica, congelacion embrionaria (banco de embriones) y transferencia embrionaria.” llevadas a
cabo por nuestra clinica.

Nuestra misién estratégica es mantenernos en la vanguardia de la aplicacién de técnicas cientificas en
el campo de la reproduccién asistida, con la Unica finalidad de otorgar un mejor servicio dia a dia a
aquellas personas con problemas de fertilidad e infertilidad.

El objetivo principal de esta Politica, es consolidar esta realidad adoptando el compromiso de mejora
continua, perfeccionando el servicio y prestando una especial atencion a los requerimientos legales,
normativos y de nuestras partes interesadas dentro de unas buenas practicas ambientales. Creemos
firmemente que estos dos son factores son claves para demostrar una gestion empresarial adecuada y asi
asegurar la continuidad de nuestro negocio en el futuro.

La organizacién utiliza la metodologia de la evaluacion de riesgos de los procesos para prevenir las
posibles desviaciones del sistema de gestion de calidad y medio ambiente.

EMBRYOCENTER tiene el compromiso de la proteccién de medio ambiente en todas sus actividades y
servicios. Para ello, identifica y evalla una serie de aspectos ambientales, y se toman medidas para
minimizar sus efectos sobre el medio ambiente, prestando especial atenciébn a la prevencién de la
contaminacion, el agotamiento de los recursos naturales y la minimizacion en la generacion de residuos.
Asimismo, la organizacion se compromete al cumplimiento de los requisitos legales vinculados a
dichos aspectos y otros requisitos reglamentarios aplicables a nuestra organizacion.

Con esta informacién, EMBRYOCENTER establece objetivos ambientales y de calidad, los cuales se
revisan anualmente. Con dichos objetivos pretendemos:

e Conseguir que EMBRYOCENTER sea un ejemplo de empresa comprometida con el Medio
Ambiente dentro del sector.

e Conocer la capacidad y los recursos de nuestros centros, para optimizar la planificacion de los
trabajos y conseguir de este modo un aumento de la satisfaccion de los clientes y otros grupos
de interés.

e Formar al personal, como un factor fundamental que ayudara a potenciar los recursos de la
organizacién, sin duda el valor mas importante de nuestra empresa.

e Fomentar la proactividad de nuestro personal en la prosperidad del sistema.

e Innovar en funcidon de las necesidades del paciente y de los avances que en el ambito de la
reproduccién se produzcan.

Para conseguir llevar a cabo nuestra politica y lograr el objetivo es absolutamente necesario el apoyo
incondicional de todo el personal de nuestros centros manifestado a través del compromiso firme y constante
con la calidad y el desempefio ambiental de la organizacion.

En Sevilla, 13 de mayo de 2019
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